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1. ТЕРМИНЫ 
Продавец – ООО «ЛЕНТА» 
Покупатель – профессиональный клиент (юридическое лицо или индивидуальный предприниматель), как этот 
термин определен в Правилах программы лояльности Лента ПРО (далее Правила программы Лента ПРО); 
Торговые комплексы – розничные магазины Продавца, в которых действует программа Лента ПРО и 
доступна поставка товара с условием о выборке товара из ассортимента и количества товара, имеющегося в 
наличии в момент выборки товара и самовывоз онлайн заказов. 
Правила розничной продажи алкогольной продукции – Правила розничной продажи, передачи и оплаты 
алкогольной продукции для собственных нужд Покупателя. Правила являются неотъемлемой частью 
Договора. 
 
2. УСЛОВИЯ ТОРГОВЛИ  
 
2.1. Продавец продает, а Покупатель приобретает товары (алкогольную продукцию в ассортименте), на 
условиях выборки Товара из торговых комплексов продавца, либо предварительного заказа Товара, 
размещенного в Торговых комплексах Продавца, в количестве, ассортименте и по ценам актуальным на 
момент осуществления покупки в Торговом комплексе Продавца. 
2.2. Продавец осуществляет розничную продажу товара на основании лицензии на розничную продажу 
алкогольной продукции. Розничная продажа товара осуществляется на кассе Торгового комплекса и 
оформляется кассовым чеком. 
2.3. Покупатель приобретает товары для вручения в качестве подарков сотрудникам, партнерам, проведения 
корпоративных мероприятий и пр., и гарантирует, что данные товары не будут использоваться в целях ведения 
и осуществления предпринимательской деятельности, а также, что Покупатель не будет осуществлять 
перепродажу полученного товара и его использование в целях, не связанных с личным использованием. 
 
2.4. Правила предварительного заказа: 
2.4.1. Счет на оплату выставляется на основании предварительного заказа Покупателя и является 
подтверждением наличия данного товара на складе Продавца. 
2.4.2. Счет на оплату товара, выставленный Продавцом, гарантирует Покупателю наличие заказанного товара 
на складе Продавца при условии его оплаты в течение 5 (пяти) календарных дней с момента его выставления.  
 
2.5. Порядок выборки товара в Торговых Комплексах: 
2.5.1. Товар продается из ассортимента и количества товара, имеющегося в наличии в момент выборки товара 
Покупателем в соответствующем торговом комплексе Продавца. 
2.5.2. Покупатель самостоятельно определяет торговый комплекс Продавца, из которого будет производиться 
выборка товара. 
2.5.3. Выборка товара в Торговых Комплексах производится в часы работы стойки информации каждого 
Торгового Комплекса. Часы работы стойки информации можно узнать по телефону поддержки Ленты 8-800-
700-4-113. 
2.5.4. Передаваемый в порядке выборки товар не подлежит затариванию и упаковке со стороны Продавца. 
 
2.6. Стоимость Товара 
2.6.1. Продавец обязуется поставить товар Покупателю при условии отсутствия задолженности и внесении 
Покупателем предоплаты в размере, достаточном для оплаты соответствующей партии товара (если иное не 
предусмотрено соглашением сторон). 
2.6.2. Цена Товара устанавливается Продавцом в российских рублях. В цену Товара включается НДС, иные 
применимые налоги и сборы. 
 
2.7. Порядок приемки товара при выборке товара в Торговых Комплексах 
2.7.1. Выборка и получение товара, а также погрузка его в транспортное средство Покупателя производится 
силами и за счет Покупателя самостоятельно. 
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2.7.2. Выборка и получение товара производится уполномоченным представителем Покупателя, при условии 
предъявления карты Лента ПРО для сканирования карты сотрудниками Продавца. 
2.8. Покупатель подтверждает и признает, что лицо, осуществившее от имени Покупателя выборку, покупку и 
приемку Товаров, и предъявившее при покупке соответствующую карту Лента ПРО, является уполномоченным 
представителем Покупателя, который вправе от имени Покупателя осуществлять все действия по покупке и 
приемке Товаров. Полномочие этого лица для представителя Продавца согласно абз. 2 п. 1 ст. 182 ГК РФ 
явствует из обстановки, в которой это лицо действует. 
2.9. Факт предъявления при получении Товара карты Лента ПРО, оформленной на Покупателя, 
подтверждается фиксацией в информационных системах Продавца указанного факта. Данные из 
информационных систем Продавца являются достаточным и надлежащим доказательством факта 
предъявления карты Лента ПРО при получении товара. 
2.10. Покупатель обязан самостоятельно контролировать и полностью нести ответственность за передачу карт 
Лента ПРО своим представителям. Покупатель обязан уведомлять Продавца о необходимости аннулирования 
недействительных, либо утерянных картах Лента ПРО. 
2.11. Представителем Покупателя может быть исключительно совершеннолетнее лицо. В случае 
возникновения у лица, непосредственно осуществляющего отпуск алкогольной продукции сомнения в 
достижении представителем Покупателя совершеннолетия, продавец вправе потребовать у представителя 
Покупателя документ, удостоверяющий его личность и позволяющий установить возраст представителя 
Покупателя. Перечень соответствующих документов устанавливается уполномоченным Правительством РФ 
федеральным органом исполнительной власти. Продавец вправе отказать Покупателю в продаже Товара, 
если документ удостоверяющий личность представителя Покупателя и позволяющий установить его возраст, 
не был предоставлен. 
2.12. Право собственности на товар, реализуемый по настоящим Правилам, а также риск случайной гибели 
или повреждения товара переходит от Продавца к Покупателю в момент передачи Товара Покупателю (в 
момент пробития чека на кассе Торгового комплекса). 
2.13. На дату заключения Договора между продавцом и Покупателем заключен и действует Договор поставки 
Лента ПРО. 
 
3. КАЧЕСТВО ТОВАРА 
3.1. Продавец гарантирует Покупателю, что качество Товара и его маркировка соответствует 
действующим установленным законодательством нормам для данной группы товара. Каждая единица товара 
содержит информацию на русском языке в объеме, предусмотренном действующим законодательством 
Российской Федерации. 
3.2. Претензии к качеству товара, выявленные в процессе приемке (наличие осадка, дефекты маркировки, 
некачественная индивидуальная упаковка) принимаются Продавцом в момент отгрузки товара Покупателю. 
Претензии на скрытые дефекты Товара принимаются Продавцом в течение всего срока годности при условии 
соблюдения Покупателем условий хранения (температурный режим, влажность воздуха, правила 
складирования, и др.) 
 
4. ПОРЯДОК ОПЛАТЫ 
4.1. Покупатель осуществляет предварительное перечисление денежных средств на расчетный счет 
Продавца в размере необходимом для последующей оплаты приобретаемого товара. 
4.2. Расчетный счет Продавца указан на сайте www.lenta.com. Обязательство Покупателя по 
предварительному перечислению денежных средств считаются исполненными с момента зачисления 
денежных средств на расчетный счет Продавца. 
4.3. Оплата   Товара осуществляется на кассе Торгового комплекса с выдачей кассового чека, согласно 

правилам розничной продажи алкогольной продукции, путем зачета ранее перечисленных денежных средств 

на расчетный счет Продавца. Обязательства Покупателя по оплате товара считаются выполненными с 

момента выдачи кассового чека, подтверждающего оплату товара, при достаточности предварительно 

перечисленных денежных средств. 

 
5. УСЛОВИЯ ОТГРУЗКИ И ПРИЕМКА ТОВАРА 
5.1. Покупатель принимает товар по количеству и ассортименту в момент получения товара в Торговом 
комплексе Продавца в течение 5 дней с момента предварительного перечисления денежных средств за Товар. 
По истечении данного срока товар выпускается в свободную продажу без применения санкций к Продавцу. 
Возможность продажи Товара после указанного срока допускается на усмотрение Продавца по согласованию 
Сторон. 

http://www.lenta.com/
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5.2. Возврат Товара в случаях, предусмотренных законом, а также по соглашению сторон осуществляется 
на основании письменного требования Покупателя. 
 
6. ИНЫЕ УСЛОВИЯ 
6.1. Стороны настоящим заявляют о противодействии коррупции (коммерческому подкупу), 
мошенничеству при заключении и исполнении сделок, а также легализации доходов, полученных преступным 
путем (в том числе в результате мошенничества работников, превышении должностных полномочий, 
коммерческого подкупа). 
6.2. Стороны гарантируют друг другу, что ни прямо, ни через посредников не будут делать лицам, 
ответственным за заключение, исполнение и контроль за исполнением сделок между Сторонами, 
должностным лицам органов государственной власти, местного самоуправления никаких предложений о 
передаче, а также передавать какое-либо имущество, включая деньги, ценные бумаги, оказывать услуги 
имущественного характера за совершение действий (бездействия) в интересах дающего или представляемым 
им лиц (далее – «Неправомерный платеж»), а также не будут осуществлять мошеннические действия в ходе 
заключения или исполнения сделок между Сторонами с целью получения имущественной выгоды в любой 
форме (далее – «Имущественная выгода») путем обмана или злоупотребления доверием. 
6.3. Стороны обязуются незамедлительно уведомлять друг друга обо всех, ставших известными, случаях 
подготовки к получению Имущественной выгоды, осуществлению Неправомерных платежей, как при 
заключении сделок, так и при их последующем исполнении.  
Контактные лица Сторон для связи по вопросам осуществления Неправомерных платежей или Имущественной 
выгоды: 
Со стороны Покупателя – уполномоченный представитель Покупателя, указанный в реквизитах Стороны 
Покупателя (контакты для связи указаны в реквизитах Договора со Стороны Покупателя) 
Со стороны Продавца - Комитет по этике Email: head.ethics@lenta.com. 
6.4. В случае нарушения положений настоящего пункта Договора одной из Сторон, другая Сторона вправе 
отказаться от исполнения Договора в одностороннем внесудебном порядке. 
6.1. Все споры и разногласия, возникшие в результате исполнения Договора, Стороны будут пытаться 
урегулировать путем переговоров. К отношению Сторон по Договору применяются положения ГК РФ, 
регулирующие розничную куплю-продажу. 
6.2. В случае невозможности урегулирования споров и разногласий путем переговоров споры передаются 
на разрешение Арбитражного суда города Санкт-Петербурга и Ленинградской области. 


